Regulamin zaje¢ terapeutycznych, zaje¢ w ramach Wczesnego
Wspomagania Rozwoju Dziecka (WWRD), oraz konsultacji, diagnoz
(bez udziatu psychiatry) i elektrostymulacji prowadzonych przez

Poradnie Przystan Szkraba sp. z 0.0.

§1.
Wstep
1.Poradnia Przystan Szkraba sp. z 0.0., zwana w dalszej czesci regulaminu
Przystanig Szkraba, z siedzibg w Warszawie 00-162, ul. Dzielna 5, NIP:
525-276-16-46, prowadzi:

a) komercyjne (odptatne) i w ramach WWRD (bezptatne)
indywidualne i grupowe zajecia terapeutyczne z licznymi
specjalistami

b) odptatnie konsultacje i diagnozy (bez udziatu psychiatry*)

c) zabiegi z zakresu elektrostymulacji nerwowo-miesniowe;.

2.Zajecia terapeutyczne, konsultacje oraz diagnozy prowadzone przez Przystan
Szkraba majg charakter terapeutyczny, psychologiczno-pedagogiczny, logopedyczny
oraz wspierajgcy rozwoj dziecka i - z wyjgtkiem zabiegdw elektrostymulaciji
wykonywanych zgodnie z odrebnymi zasadami - nie stanowig swiadczen
zdrowotnych udzielanych przez lekarzy ani nie zastepujg diagnostyki lub leczenia
medycznego.

3.Zasady uczestnictwa w zajeciach WWRD sg okre$lone w §4. i zwane dalej
zajeciami wwr.

4.Przez Opiekuna rozumie sie rodzica, opiekuna prawnego albo inng osobe
uprawniong do reprezentowania dziecka.

5.Zajecia odbywajg sie w lokalach Przystani Szkraba w Warszawie: ul. Dzielna 1; ul.
Dzielna 5 oraz ul. Zeromskiego 55/67. Wyjatek stanowig niektére turnusy wakacyjne,
ktorych lokalizacja okreslona jest w ofercie wakacyjnej na stronie
www.przystanszkraba.pl., oraz wizyty terapeuty w domu, przedszkolu/szkole dziecka
(dojazd terapeuty jest ptatny zgodnie z cennikiem www.przystanszkraba.pl).
6.Wszelkie informacje dotyczgce sposobu zapisania dziecka na zajecia oraz

aktualna oferta zaje¢ znajdujg sie na stronie www.przystanszkraba.pl
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7.Zapisanie sie na Zajecia w Przystani Szkraba jest rownoznaczne z akceptacjg
przez Opiekuna niniejszeqgo Regulaminu.

§2.
Rodzaje zaje¢ dostepnych w Przystani Szkraba

1. Zajecia terapeutyczne indywidualne z: psychologiem, logopeda/neurologopeda,
terapeutg AAC, pedagogiem specjalnym, terapeutg reki, dogoterapeuta, terapeutg
Sl, terapeutg ESDM, neurologopedg z wykorzystaniem metody Castillo Moralesa,
zwane dalej zajeciami indywidualnymi;

2. Zajecia terapeutyczne grupowe - w tym DIADy, TRIADy i mini TUSy, zwane dale;j
zajeciami grupowymi;

3. Zajecia indywidualne i grupowe, odbywajgce sie w formie turnuséw wakacyjnych z
psychologiem, logopeda/neurologopeds, terapeutg AAC, pedagogiem specjalnym,
terapeutg reki, dogoterapeutg, terapeutg Sl, terapeutg ESDM, neurologopedg z
wykorzystaniem metody Castillo Moralesa, zwane dalej turnusami;

4. Spotkania i konsultacje z rodzicami i dzie¢mi, w tym réwniez konsultacje z
psychoterapeutg, zwane dalej spotkaniami z rodzicami i konsultacjami;

5. Diagnozy SlI, diagnozy pedagogiczne, diagnozy Neuroflow i inne diagnozy
przeprowadzane bez udziatu lekarza psychiatry, zwane dalej diagnozami.

6. Zabiegi z zakresu elektrostymulacji nerwowo-miesniowej dla dzieci i dorostych (ze
wskazaniami medycznymi do takiego zabiegu) wspomagajgce terapie logopedyczng
lub neurologopedyczng oraz leczenie ortodontyczne wykonywane na sprzecie
ECOSTIM TENS/EMS ECO 54, zwane dalej zabiegami elektrostymulacji.

W dalszej czesci Regulaminu wszystkie wymienione wyzej zajecia, turnusy,
konsultacje oraz diagnozy okreslane sa tacznie jako ,,Zajecia”, natomiast

zabiegi elektrostymulacji jako ,,Zabiegi”.

Zajecia prowadzone sg w oparciu o program autorski i wtasne zaplecze

dydaktyczne.



§3.

Terminy, czestotliwosé, czas trwania Zaje¢ i Zabiegéw

1.Terminy prowadzenia Zajec.

1) Zajecia indywidualne i grupowe, zabiegi elektrostymulacji odbywajg sie w okresie
od wrzesnia do czerwca.

2) Turnusy wakacyjne, takze z zabiegami elektrostymulacji, odbywajg sie w
miesigcach lipiec — sierpien.

3) Spotkania z rodzicami i konsultacje oraz diagnozy - caty rok kalendarzowy.

2. Czestotliwo$¢ i czas trwania Zajec¢
Pojedyncze zajecia indywidualne oraz w diadzie i triadzie trwajg 50 minut i

zwane sg dalej godzing lekcyjna (1h lekcyjng/rozliczeniows).

Pojedyncze zajecia grupowe, w zaleznosci od rodzaju grupy, trwajg 50 lub 80
minut (1 lub 1.5h lekcyjnej/rozliczeniowej).
Kazde ostatnie 5 minut Zajeé¢ terapeutycznych indywidualnych i grupowych

przeznaczone jest na omowienie ich przebiegu z Opiekunem/Opiekunami dziecka.

1) Zajecia indywidualne - czestotliwos¢ i czas trwania zajec (1 lub wiecej godzin
lekcyjnych) ustalana jest indywidualnie z Opiekunem dziecka objetego terapig.

2) Zajecia grupowe - czestotliwo$¢ i czas trwania zajec okreslone sg w ofercie zajec
dostepnej na stronie www.przystanszkraba.pl..

3) Zabiegi elektrostymulacji - mogg sie odbywac jako dodatkowa ustuga do zajeé
indywidualnych z logopedg/neurologopedg w trakcie tych zaje¢ lub w odrebnym
terminie jako cykl zabiegow. Czestotliwosc i czas trwania okreslone sg w ofercie
zajec dostepnej na stronie www.przystanszkraba.pl.

4) Turnusy - czestotliwo$¢ i czas trwania zajec okreslone sg w ofercie zajec
dostepnej na stronie www.przystanszkraba.pl

5) Spotkania z rodzicami - na zyczenie Opiekuna lub terapeuty prowadzgcego
Zajecia, odbyc¢ sie moze spotkanie terapeuty z Opiekunami dziecka, na ktérym
omowione zostang szczegotowo, bez udziatu dziecka, postepy i trudnosci dziecka.

Spotkania sg ptatne zgodnie z cennikiem na stronie www.przystanszkraba.pl

5a). tkanie z rodzicami dzieci korzystaj h z zaje¢ wwr - odbywa sie

bezptatnie w ramach jednego z 4 zajec terapeutycznych w miesigcu. Istnieje
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mozliwos¢ umowienia spotkania poza czasem terapii dziecka. W takim wypadku
terapia dziecka w ramach WWRD odbywa sie normalnie, a spotkanie jest
dodatkowo ptatne zgodnie z cennikiem na stronie www.przystanszkraba.pl. W
przypadku uczestniczenia w zajeciach grupowych na zyczenie rodzica lub terapeuty
prowadzgcego zajecia, odbywa sie spotkanie terapeuty z rodzicami dziecka, na
ktorym omowione zostang szczegdétowo postepy i trudnosci dziecka w grupie.
Spotkanie odbywa sie dodatkowo i jest dodatkowo ptatne zgodnie z cennikiem na
stronie www.przystanszkraba.pl.

6) Konsultacje - ten tryb spotkan stuzy weryfikacji niepokojéw rodzicéw, co do
przebiegu rozwoju dziecka lub przyjrzeniu sie konkretnemu problemowi
zgtaszanemu przez rodzica u wybranego specjalisty. Tryb, czas, czestotliwo$é
konsultacji u poszczegolnych specjalistow opisany jest na stronie
www.przystanszkraba.pl. Koszt konsultacji zgodny z cennikiem na stronie.

Ten rodzaj zajec¢ nie jest dostepny w ramach wwr.

7) Diagnozy - przebieg i czas trwania zaje¢ okreslone sg w ofercie dostepnej na

stronie www.przystanszkraba.pl

Ten rodzaj zajec¢ nie jest dostepny w ramach wwr.

8) Pozostate ustugi umieszczone w cenniku na stronie www.przystanszkraba.pl ,
nie sa dostepne w ramach wwr, m.in.:

8a) Wykonanie przez terapeute indywidualnej pomocy specjalistycznej do
porozumiewania sie.

8b) Napisanie o dziecku opinii/przeprowadzenie i opisanie testu/diagnozy
specjalistyczne;j.

8c) Nagrania wideo z udziatem dziecka i ich analiza przez terapeute.

§4.

Zasady uczestnictwa w bezptatnych Zajeciach w ramach WWRD

Z zaje¢ WWRD moga korzystaC tylko i wytgcznie dzieci posiadajgce opinie o
potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju dziecka do momentu podjecia nauki
szkolnej. Z terapii w ramach WWRD dziecko moze korzysta¢ tylko w jednej
placéwce.

Decyzje o zakwalifikowaniu sie na zajecia wskazane w opinii decyduje Dyrekcja

Przystani Szkraba.


http://www.przystanszkraba.pl/
http://www.przystanszkraba.pl/
http://www.przystanszkraba.pl/
http://www.przystanszkraba.pl/

1.Podstawowe warunki i zasady

1) Opinie o potrzebie WWRD i numer PESEL dziecka nalezy dostarczy¢ do
Przystani Szkraba w postaci kserokopii lub skanu przestanego na adres mailowy:
kontakt@przystanszkraba.pl

2) W przypadku dzieci, ktore ukonczyly 6 r.z. i majg odroczony obowigzek szkolny,
konieczne jest dostarczenie do Przystani Szkraba decyzji ze szkoty o odroczeniu
obowigzku szkolnego dziecka.

3) Na podstawie opinii 0 potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju dziecku
przystuguje skorzystanie bezptatnie z jednych zaje¢ terapeutycznych do wyboru:
zajecia grupowe — 4 zajecia w miesigcu (1 lub 1,5h lekcyjne);

zajecia indywidualne — 4 zajecia w miesigcu z wybranym terapeutg: psychologiem,
logopeda, neurologopeda, terapeutg AAC, pedagogiem specjalnym, terapeutg reki,
terapeutg Sl, dogoterapeutg (1h lekcyjna);

zajecia w diadzie, triadzie — 4 zajecia w miesigcu (1h lekcyjna)

4) W przypadku udziatu dziecka w zajeciach indywidualnych z psychologiem rodzice
majg obowigzek uczestniczy¢ w spotkaniach z rodzicami zgodnie z zaleceniem
terapeuty, jednak nie rzadziej niz raz na 8 tygodni. Moze sie ono odby¢ w ramach
cyklicznych zaje¢ indywidualnych i wtedy sg bezptatne lub w innym terminie
ustalonym z terapeutg i wtedy sg dodatkowo ptatne.

5) W zajeciach mogg uczestniczy¢ tylko dzieci zdrowe - bez objawéw
infekcji/choroby.

6) Kazda nieobecnos¢ dziecka powinna byC¢ zgtoszona telefonicznie lub sms
bezposrednio do terapeuty do godziny 18-tej dnia poprzedzajgcego zajecia. Jesli w
dniu zaje¢ nastgpity okolicznosci uniemozliwiajgce przybycie na zajecia, nalezy
réwniez w ten sposéb powiadomi¢ terapeute. W czasie zaje¢ odwotanych terapeuta
jest w gotowosci do pracy na rzecz dziecka. Forma i cele tej wspotpracy sg ustalane
indywidualnie z Opiekunem, moze to byé np. spotkanie z rodzicami, rozmowa
telefoniczna z Opiekunem, oglgdanie nagran video z udziatem dziecka itp..

7) Wymagane jest wiasciwe wykonywanie obowigzkéw Opiekuna (§7).

8) Podana ilo$¢ zaje¢ jest do wykorzystania w danym miesigcu kalendarzowym.

Poradnia nie zobowiazuje sie do odrabiania zaje¢ odwotanych lub przypadajacych w

dni Swigteczne.




§5.

Zasady uczestnictwa w Zabiegach elektrostymulacji (dzieci i dorosli)

Zabiegi elektrostymulacji przeprowadza osoba prowadzgca Zabiegi i Konsultacje
posiadajgca wiasciwe kompetencje, legitymujgca sie ukonczonym kursem
specjalistycznym uprawniajgcym do wykonywania zabiegoéw, zwana dalej

Specijalista. Zabiegi elektrostymulacji sg ptatne.

1.Przed rozpoczeciem zabiegow nalezy:

1) Przed pierwszym zabiegiem uczestniczy¢ w konsultacjach ze Specjalistg, a przed
wizytg wypetni¢ odpowiedni formularz.

2) Wypetni¢ zgode na przeprowadzenie zabiegéw elektrostymulacji aparatem
Ecostim 54, przedstawiajgc rzetelne i zgodne ze stanem faktycznym informacje o
stanie zdrowia.

3) Dostarczy¢ do Przystani Szkraba zgode na zabiegi elektrostymulacji od lekarza
neurologa.

4) W zaleznosci od sytuacji zdrowotnej trzeba tez zatgczy¢ zgode na zabiegi
elektrostymulacji od innego specjalisty np. kardiologa, onkologa.

5) Informowac Specjaliste 0 zmianie stanu zdrowia, jesli zaszta jakas zmiana.

2. Przystah Szkraba nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki przeprowadzenia
zabiegu wynikajgce z podania przez uczestnika lub Opiekuna niepetnych albo

nieprawdziwych informacji dotyczgcych stanu zdrowia.

§6.
Zasady uczestnictwa w komercyjnych (ptatnych) Zajeciach i Diagnozach (bez

udziatu psychiatry*) oraz Elektrostymulaciji

Przystan Szkraba oferuje szerokie spektrum zajec terapeutycznych i diagnoz oraz
zabiegi elektrostymulacji - szczegotowy opis zajec, diagnoz i zabiegdéw znajduje sie
na stronie www.przystanszkraba.pl.

Warunkiem uczestnictwa w zajeciach, diagnozach oraz zabiegach elektrostymulacji
jest poprawne zgtoszenie dziecka poprzez wypetnienie odpowiedniej karty

zgtoszenia (dostepnej na stronie www.przystanszkraba.pl ), ustalenie terminow i
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rodzajow zaje¢ oraz otrzymanie mailem potwierdzenia tych uzgodnien, a takze

wiasciwe wykonywanie obowigzkéw Opiekuna (§7) i catego niniejszego Regulaminu.

1. Zajecia i Zabiegi zrealizowane i odwotane

1) Zajecia zrealizowane, to Zajecia ptatne, ktére odbyly sie zgodnie z ustalonym z
terapeutg harmonogramem.

2) Zajecia odwotane to zajecia, ktére sie nie odbyly ze wzgledu na odwotanie ich
przez Opiekuna lub Terapeute. Wyrdznia sie zajecia:

a) odwotane bezptatne, gdy zostaty odwotane skutecznie przez
Opiekuna w ramach przystugujgcych mu uprawnien zawartych w § 6
niniejszego regulaminu lub byty odwotane przez terapeute (urlop,
zwolnienie lekarskie)

b) odwotane ptatne, gdy zostaty odwotane niezgodnie z przystugujacymi
uprawnieniami (§6 ust. 2), np. byta to wieksza ilos¢ Zaje¢ odwotanych,
lub byto to odwotanie nieskuteczne

3) Skuteczne odwotanie Zajeé¢ moze odbyc¢ sie jedynie poprzez bezposrednie
zawiadomienia terapeuty prowadzacego zajecia poprzez SMS lub telefonicznie.
Informacja przekazana do biura Przystani lub pod jakikolwiek inny adres/telefon niz
terapeuty jest nieskuteczna.

4) W przypadku, gdy dziecko nie pojawi sie na Zajeciach, a nie zostaty one
odwotane zgodnie z postanowieniami Regulaminu, Zajecia takie sg traktowane jako
nieodwotane, a w konsekwencji Opiekun zobowigzany jest wnies¢ optate w
wysokos$ci 100%. Powyzsza optata wynika z rezerwacji czasu terapeuty i braku

mozliwosci zaoferowania tego terminu innemu klientowi.

2. Zasady odwolywania zaje¢ indywidualnych i zabiegow elektrostymulacji.

1) W kazdym miesigcu Opiekunowi przystuguje 1 bezptatne odwotanie udziatu
dziecka w zajeciach. Za pozostate zajecia Opiekun wnosi optate w wysokosci 100%
ceny, niezaleznie od tego czy dziecko byto obecne na zajeciach.

2) W przypadku, gdy dziecko objete jest opiekg wiecej niz jednego specjalisty,
Opiekunowi przystuguje 1 bezptatne odwotanie udziatu dziecka w zajeciach w
miesigcu u kazdego specjalisty. Za pozostate zajecia Opiekun wnosi optate

w wysokosci 100% ceny, niezaleznie od obecnos$ci dziecka na zajeciach.

3) Opiekun jest zobowigzany poinformowac terapeute prowadzgcego zajecia o



nieobecnosci dziecka w trybie okreslonym §6 ust. 1 pkt 3. najlepiej do godziny
18.00 dnia poprzedzajgcego zajecia.

4) W czasie zaje¢ indywidualnych odwotanych ptatnie ter rowadz
gotowosci do pracy na rzecz dziecka. Forma i cele tej pracy sg ustalane
indywidualnie z Opiekunem, moze to by¢ np. spotkanie z rodzicami, rozmowa

telefoniczna z Opiekunem, oglgdanie nagran video dziecka itp..

3. Zasady odwotywania spotkan z rodzicami i konsultacji oraz diagnoz.

1) Odwotanie konsultacji, spotkania z rodzicami lub spotkania wchodzgcego w sktad
diagnozy, ktére odbywa sie w innym terminie niz cykliczne zajecia terapeutyczne,
nastepuje poprzez poinformowanie drogg telefoniczng lub sms terapeuty, ktory
prowadzi spotkanie, o swojej nieobecnosci, najpdzniej do godziny 18.00 dnia
poprzedzajgcego dzien, w ktérym ma sie odby¢ spotkanie/konsultacja/diagnoza.

2) Za odwotanie konsultacji, spotkania z rodzicami lub spotkania wchodzgcego w
sktad diagnozy, ktére odbywa sie w innym terminie niz cykliczne zajecia
terapeutyczne, po godzinie 18:00 lub niestawiennictwo o ustalonej z terapeutg porze
Opiekun wnosi optate w wysokosci 100%.

3) Jezeli spotkanie z rodzicami odbywa sie w terminie cyklicznych zajec
terapeutycznych, stosuje sie zasady odwotywania zaje¢ terapeutycznych okreslone

w ust. 2 niniejszego paragrafu. .

4. Zasady odwotywania zaje¢ grupowych, mini TUS-6w, diad i triad.

1) W kazdym miesigcu Opiekunowi przystuguje 1 bezptatne odwotanie udziatu
dziecka w zajeciach grupowych i Mini TUS-6w. Za pozostate zajecia Opiekun wnosi
optate w wysokosci 100% ceny, niezaleznie od tego czy dziecko byto obecne na
zajeciach.

2) Opiekun jest zobowigzany poinformowac terapeute prowadzgcego Zajecia o
nieobecnosci dziecka w trybie okreslonym w §6 ust. 1 pkt 3.

3) W przypadku DIAD ze wzgledu na szczegdlny charakter zaje¢ (zajecia odbywajg
sie w parze), Opiekunowie zapisujgc dziecko na zajecia akceptujg ryzyko zwigzane
z tym, ze drugi uczestnik moze sie nie pojawicC na zajeciach, w zwigzku z czym
wyrazajg zgode na przeprowadzenie zaje¢ indywidualnych z dzieckiem w
przypadku, o ktérym mowa powyzej (ptatno$¢ za zajecia w takim przypadku wg

cennika zaje¢ w diadzie).



4) W przypadku zaje¢ grupowych, mini TUS6w i Triad obowigzujg zasady:
- gdy czes¢ dzieci z grupy jest nieobecna na zajeciach, terapeuta lub terapeuci

realizujg zajecia z dzieckiem lub dziec¢mi, ktore stawity sie na zajecia.

§7.
Prawa i Obowiagzki Opiekuna lub osoby dorostej korzystajacej z

zajeé/zabiegow oferowanych w Przystani Szkraba

1. Opiekun dziecka zobowigzuje sie do zapoznania sie z Regulaminem zaje¢

prowadzonych przez Przystan Szkraba.

2. Opiekun dziecka korzystajgcego z zaje¢ w ramach wwr oraz dzieci lub dorostych
korzystajgcych z Elektrostymulacji zobowigzuje sie do dostarczenia w wymaganym
terminie dokumentow/oswiadczen niezbednych do rozpoczecia terapii/zabiegéw

okreslonych dla wwr w §4., a dla Elektrostymulacji w §5.

3.0Opiekun zobowigzuje sie do przestrzegania wymienionych ponizej zasad.

1) Punktualnego i systematycznego przyprowadzania dziecka na Zajecia; w
przypadku przybycia na zajecia z opdznieniem, czas spdznienia wliczany jest do
czasu zaje¢ odbytych; w przypadku, gdy okazuje sig, ze dziecko podczas zajeé
terapeutycznych ma objawy choroby (np. gorgczka, intensywny kaszel, duzy katar)
terapeuta ma prawo przerwac zajecia — zostang one zakwalifikowane jako odbyte.
2) Systematycznego i konsekwentnego stosowania sie do zalecen terapeuty

3) Zapewnienia dziecku obuwia na zmiane, a w przypadku Zaje¢, podczas ktorych
dzieci wychodzg poza budynek Przystani Szkraba, zapewnienia im odpowiedniego
do pogody ubrania.

4) Telefonicznego informowania bezposrednio terapeuty prowadzacego zajecia o
nieobecnosci dziecka na zajeciach lub o swojej nieobecnosci na
spotkaniu/konsultacjach do godziny 18.00 dnia poprzedzajgcego zajecia/spotkanie.
5) Informowania terapeuty prowadzacego i Dyrekcji Przystani Szkraba o dtuzszych
(powyzej dwdch kolejnych zajec terapeutycznych) planowanych nieobecnosciach
dziecka na zajeciach.

6) Zapoznania sie z §6 mdéwigcym o szczegotowych zasadach odwotywania zajec.

7) Przebywania podczas zaje¢ indywidualnych lub grupowych w odlegtosci



umozliwiajgcej odbidér dziecka niezwtocznie w sytuacji pogorszenia stanu zdrowia
dziecka w trakcie zajec; w przypadku checi oddalenia sie od Przystani Szkraba
konieczne jest wczes$niejsze ustalenie tego z terapeuta.

8) Terminowego wnoszenia optat za zajecia zgodnie z otrzymanym rozliczeniem
(patrz §9 niniejszego regulaminu).

9) Opiekun ponosi odpowiedzialno$¢ za dziecko do chwili przekazania go terapeucie
oraz od chwili odebrania dziecka po zakonczeniu zajec.

10) Utrwalanie przebiegu zajeé¢ przez uczestnikow lub Opiekunéw wymaga
uprzedniej zgody Przystani Szkraba oraz terapeuty.

11) Reklamacje dotyczgce swiadczonych ustug moga by¢ sktadane drogg mailowg

na adres: kontakt@przystanszkraba.pl

4. Opiekun zobowigzuje sie przekazywac terapeucie wszelkie informacje mogace
mie¢ znaczenie dla bezpieczenstwa lub przebiegu terapii, w szczegdlnosci
dotyczace stanu zdrowia dziecka, przyjmowanych lekdw, przebytych chorob,

zalecen lekarzy oraz zmian w stanie zdrowia.

§8

Prawa i Obowigzki Przystani Szkraba

1. Poradnia zapewnia wykwalifikowang kadre, ktéra ma obowigzek:

1) Przygotowywania sie do Zajec.

2) Realizowania zaje¢ indywidualnych i grupowych w terminach ustalonych wspdlnie
z Opiekunami dziecka objetego terapia.

3) Realizowania Zabiegow w terminach ustalonych wspdlnie z Opiekunem
dziecka/dorostym Klientem.

4) Przeprowadzenia Zabiegdw odpowiednio przygotowanym i sprawnym sprzetem
do elektrostymulaciji.

5) Realizowania zaje¢ grupowych zgodnie z harmonogramem zaje¢ zamieszczonym

na stronie www.przystanszkraba.pl .

6) Udzielania Opiekunom dziecka/dorostym Klientom rzetelnej informacji dotyczacej
przebiegu Zajec/Zabiegow.

7) Rozpoczecia Zajec¢ punktualnie, zgodnie z ustalong godzing; w przypadku
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spoznienia (wieksze niz 5 minut) terapeuta powinien odliczy¢ ten czas od czasu
Zajec ptatnych lub po uzgodnieniu z Opiekunem/dorostym Klientem w miare
mozliwosci, zrekompensowac ten czas w innym terminie.

8) Poinformowanie przez terapeute Opiekuna /dorostego Klienta o odwotaniu Zaje¢
(zwolnienie lekarskie/urlop).

9) przedstawienia Opiekunowi mozliwosci Zaje¢ w okresie letnich wakaciji.

2. Przystah Szkraba ma obowigzek przestania Opiekunowi/dorostemu Klientowi

rzetelnego rozliczenia odbytych zaje¢ ptatnych i faktury (§9).

3. Przystan Szkraba nie zapewnia dzieciom positkow w czasie trwania Zajec.

4.Przystan Szkraba nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione bez

nadzoru.

5. Przystan Szkraba zobowigzuje sie do wykonywania ustug z nalezytg starannoscig
wtasciwg dla charakteru prowadzonej dziatalnosci, jednak nie gwarantuje
osiggniecia okreslonych efektow terapeutycznych. Efekty terapii uzaleznione sg od
wielu czynnikow, w szczegodlnosci indywidualnych mozliwosci dziecka,
systematycznosci uczestnictwa w zajeciach oraz wykonywania zalecenh terapeuty
przez Opiekuna.
§9
Optaty

1. Opfata za Zajecia ponoszone sg zgodnie z cennikiem optat znajdujgcym sie na

stronie www.przystanszkraba.pl.

2. Optaty za Zajecia, Opiekun/dorosty Klient dokonuje przelewem w terminie:

1) 7 dni od daty otrzymania mailowo rozliczenia za zajecia indywidualne, zajecia
grupowe, spotkania z rodzicami, konsultacje ze specjalistami, zabiegi oraz
wydawane na pismie dokumenty - na konto Przystani Szkraba, podane w
rozliczeniu.

2) W przypadku diagnoz, w terminie podanym w otrzymanym mailowo potwierdzeniu

zapisu na diagnoze na konto Przystani Szkraba, podane w mailu — przy braku
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wplaty w wyznaczonym terminie, wykreslamy dziecko z terminu diagnozy.

3) w przypadku TURNUSOW WAKACYJNYCH, w terminie podanym w otrzymanym
mailowo potwierdzeniu zapisu na Turnus na konto Przystani Szkraba, podane w
mailu — przy braku wptaty w wyznaczonym terminie, wykreslamy dziecko z listy

uczestnikow turnusu.

3. Rozliczenie przesytane jest Opiekunowi/dorostemu Klientowi drogg mailowg do 5
dnia kazdego miesigca. W przypadku nie otrzymania rozliczenia w ww. czasie sg oni
zobowigzani poinformowac Przystan Szkraba o tym fakcie na adres mailowy:
przystanszkraba@post.pl .

Jesli Opiekun/dorosty Klient ma watpliwosci/uwagi zwigzane z rozliczeniem lub chce
wprowadzi¢ zmiane danych do faktury, ma obowigzek zgtosi¢ to niezwtocznie po
otrzymaniu rozliczenia na podany wyzej adres mailowy.

W przypadku braku informacji zwrotnej, przyjmuje sie, ze Opiekun/dorosty Klient nie
wnosi zastrzezen do rozliczenia oraz, ze dotychczasowe dane do wystawienia

faktury sg aktualne.

4. Na podstawie rozliczenia wystawiana jest faktura, ktéra przekazywana jest drogg
mailowg w terminie do 3-5 dni po przestaniu rozliczenia. Opiekun/dorosty Klient ma
obowigzek potwierdzi¢ dostarczenie faktury niezwtocznie po jej otrzymaniu lub
zgtosic jej brak najpdzniej do 10 dnia kazdego miesigca.

Potwierdzenie lub informacje o braku otrzymania faktury prosimy przesyta¢ na adres
mailowy: przystanszkraba@post.pl .

W przypadku braku informacji zwrotnej przyjmuje sie, ze w sprawie rozliczenia i

faktury brak zastrzezen, a fakture uwaza sie za dostarczona.

§10

Rezygnacja z zaje¢

1.Rozwigzanie wspotpracy w zakresie prowadzenia zajec¢ indywidualnych,
grupowych, konsultacji i zabiegdw moze nastgpic:

1) Na wniosek kazdej ze stron z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca. Wypowiedzenie jest skuteczne, gdy

jest wystane drogg mailowg na adres kontakt@przystanszkraba.pl .
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2) Ze skutkiem natychmiastowym w przypadku niewywigzania sie ktérej$ ze stron z

postanowien niniejszego regulaminu.

2. Rezygnacja ze wspotpracy w zakresie turnusu wakacyjnego, takze dotyczgcego
zabiegdw elektrostymulaciji, po zapisaniu sie na taki turnus, nastepuje pod
nastepujgcymi warunkami:

1) Bezptatna rezygnacja z udziatu w turnusie, jezeli rezygnacja zostanie zgtoszona
na 30 dni przed rozpoczeciem turnusu.

2) W przypadku zgtoszenia rezygnaciji z zaje¢ w terminie do 14 dni przed
rozpoczeciem turnusu. Koszt rezygnacji wynosi 50 % kosztow za turnus.

3) W przypadku zgtoszenia rezygnaciji z zaje¢ w terminie krotszym niz 14 dni przed
rozpoczeciem turnusu optata wynosi 100 % kosztow za turnus.

Wypowiedzenie jest skuteczne, gdy jest wystane drogg mailowg na adres

kontakt@przystanszkraba.pl .

3.Rezygnacja z udziatu w diagnozach nastepuje na warunkach podanych w §6 pkt 3.

§11

Uprawnienia terapeutow

1.Terapeuta moze odmowic przeprowadzenia zajeé, jezeli stan zdrowia dziecka lub
osoby dorostej wskazuje, ze udziat w zajeciach moze stwarza¢ zagrozenie dla

uczestnika lub innych osob.

2.W przypadku nagtego pogorszenia stanu zdrowia dziecka terapeuta ma prawo

przerwaé zajecia, wezwaé Opiekuna lub odpowiednie stuzby ratunkowe.

§12

Sita wyzsza, RODO, wiasciwos¢ prawa

1.Przystan Szkraba moze odwotac zajecia z przyczyn niezaleznych od niej, w
szczegolnosci awarii, przerwy w dostawie energii, decyzji administracyjnych,

zagrozenia epidemiologicznego lub dziatania sity wyzszej.
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2.Zasady przetwarzania danych osobowych okresla odrebna Klauzula Informacyjna

RODO dostepna na stronie www.przystanszkraba.pl

3.W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego

oraz inne obowigzujgce przepisy prawa.

*Diagnozy z udziatlem psychiatry w kierunku spektrum autyzmu i ADHD objete

sg zasadami ujetymi w odrebnym regulaminie.

Poradnia Przystan Szkraba sp. z 0.0.

Zarzad spotki Maja Szymor, Maria Skrzypiec Sjoholm
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